
1. Наименование квалификации:
  Мастер ремонтной зоны по техническому обслуживанию, ремонту автотранспортных средств (АТС) и их компонентов (5 уровень квалификации)

  2. Номер квалификации:
  31.00400.08

  3. Уровень (подуровень квалификации):
  5

  4. Область профессиональной деятельности:
  31. Автомобилестроение

  5. Вид профессиональной деятельности:
  Ремонт и обслуживание мехатронных систем автотранспортных средств в автомобилестроении

  6. Реквизиты протокола Совета об одобрении квалификации:
  24 06.09.2024

  7. Реквизиты приказа Национального агентства об утверждении квалификации:
  86/24-ПР 04.07.2024

  8. Основание разработки квалификации:
  Вид документа Полное наименование и реквизиты документа

Профессиональный стандарт Специалист по техническому обслуживанию и ремонту мехатронных систем автотранспортных средств и их
компонентов в автомобилестроении Приказ Минтруда России от 02.04.2024 № 170н

Квалификационное требование, установленное федеральным
законом и иным нормативным правовым актом Российской
Федерации
Квалификационная характеристика, связанная с видом
профессиональной деятельности

-

  9. Трудовые функции (профессиональные задачи, обязанности) и их характеристики:
  Код Наименование трудовой функции

профессиональной
Трудовые действия Необходимые умения Необходимые знания Дополнительные сведения

 D/01.5  Материально-техническое
обеспечение процесса
технического обслуживания и
ремонта автотранспортных
средств и их компонентов в
процессе оказания потребителям
услуг по техническому

 Контроль расхода и определение
потребности в восполнении
запаса материалов, оборудования
и инструмента для проведения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их

 Анализировать наличие
материалов, оборудования и
инструмента исходя из
производственной программы
организации
Контролировать наличие,
исправность и соблюдение сроков

 Особенности конструкции
автотранспортных средств и их
компонентов
Номенклатура оборудования и
инструмента, используемого для
проведения работ по
техническому обслуживанию и

 - 



обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов в автомобиле 

компонентов
Заказ материалов, оборудования
и инструмента для проведения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов
Приемка и выдача материалов,
оборудования и инструмента для
проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов 

поверки инструментов, оснастки
и оборудования, применяемых
для проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Оформлять заказы на материалы,
оборудование и инструмент для
проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Пользоваться справочными
материалами и технической
документацией организаций-
изготовителей автотранспортных
средств, материалов,
оборудования и инструмента
Контролировать рациональное
использование расходных
материалов
Пользоваться компьютером,
базовым и специализированным
программным обеспечением 

ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Номенклатура и нормы расхода
материалов для проведения работ
по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Химмотологическая карта
автотранспортных средств и их
компонентов
Технология работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Основы управления складом
Требования охраны труда при
работе с материалами,
инструментом и оборудованием,
применяемыми для проведения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов 

 D/02.5  Организация работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов в
автомобилестроении 

 Прием автотранспортных средств
для проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Распределение работ и
координация действий между
работниками в соответствии с
уровнем их профессиональной
квалификации, типом и
сложностью распределяемых
работ
Сбор и предоставление
актуальной информации о
резервах времени, свободных
постах и специалистах в
ремонтной зоне сервисного
центра

 Контролировать соблюдение
технологии выполнения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов в
соответствии с требованиями
организации-изготовителя
Анализировать причины
некачественного или
несвоевременного выполнения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов
Планировать загрузку зоны
технического обслуживания и
текущего ремонта и рабочее
время, необходимое для

 Нормативы времени организации-
изготовителя на проведение работ
по техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Технические и эксплуатационные
характеристики
автотранспортных средств и их
компонентов
Методы анализа и решения
проблем
Стандарты оказания услуг,
проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Правила эксплуатации
грузоподъемных механизмов

 - 



Контроль качества выполнения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов
Сдача автотранспортных средств
после проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Разработка мероприятий по
улучшению и совершенствованию
процесса выполнения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов 

проведения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов
Вести учет выполненных работ
Обосновывать мероприятия по
улучшению/совершенствованию
процесса технического
обслуживания и ремонта
автотранспортных средств и их
компонентов
Анализировать результаты
внедрения/апробации новых
технологий и способов
технического обслуживания и
ремонта автотранспортных
средств и их компонентов
Выполнять контроль качества
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов
Проводить собрания с
работниками
Аргументированно высказывать
свое мнение по вопросам
организации работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов 

Правила эксплуатации
газобаллонного оборудования
Правила допуска
автотранспортных средств к
эксплуатации
Основы законодательства
Российской Федерации в области
защиты прав потребителей и
оказания услуг по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов
Основы межличностной
коммуникации
Технология выполнения работ по
техническому обслуживанию и
ремонту автотранспортных
средств и их компонентов в
соответствии с требованиями
организации-изготовителя
Основы организации
производства для выполнения
работ по техническому
обслуживанию и ремонту
автотранспортных средств и их
компонентов 

  10. Возможные наименования должностей, профессий и иные дополнительные характеристики:
  Связанные с квалификацией наименования

должностей, профессий, специальностей,
групп, видов деятельности, компетенций и т.

п.

Документ, цифровой ресурс Код по документу (ресурсу) Полное наименование и реквизиты документа (адрес ресурса)

Мастер сервисной зоны
Мастер ремонтной зоны
Мастер участка
Начальник участка
Начальник производства
Начальник отдела

ОКЗ 3122 Мастера (бригадиры) в обрабатывающей промышленности
промышленности



Начальник цеха ОКВЭД 29.10.1 Производство двигателей внутреннего сгорания
автотранспортных средств

ОКВЭД 29.10.2 Производство легковых автомобилей
ОКВЭД 29.10.3 Производство автобусов и троллейбусов
ОКВЭД 29.10.4 Производство грузовых автомобилей
ОКВЭД 29.10.5 Производство автомобилей специального назначения
ОКВЭД 29.20 Производство кузовов для автотранспортных средств;

производство прицепов и полуприцепов
ОКВЭД 29.31 Производство электрического и электронного оборудования

для автотранспортных средств
ОКВЭД 29.32 Производство прочих комплектующих и принадлежностей для

автотранспортных средств
ОКВЭД 45.20 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств
ОКПДТР 23914 Мастер по ремонту
ОКПДТР 23938 Мастер по ремонту транспорта
ОКПДТР 23998 Мастер участка
ОКПДТР 24680 Начальник отдела (в промышленности)
ОКПДТР 24841 Начальник производства (в промышленности)
ОКПДТР 25080 Начальник участка (в промышленности)
ОКПДТР 25114 Начальник цеха
ЕТКС, ЕКС 2.23.02.02 Мастер по ремонту транспорта
ЕТКС, ЕКС 2.23.02.03 Мастер участка
ЕТКС, ЕКС Начальник цеха (участка)
ОКСО, ОКСВНК Автомобиле- и тракторостроение
ОКСО, ОКСВНК Техническое обслуживание и ремонт автомобильного

транспорта

  11. Основные пути получения квалификации:
  Формальное образование и обучение (тип образовательной

программы, при необходимости - направление подготовки /
специальность / профессия, срок обучения и особые
требования, возможные варианты):

Среднее профессиональное образование – программы подготовки специалистов среднего звена

Опыт практической работы (стаж работы и особые требования
(при необходимости), возможные варианты):
Неформальное образование и самообразование (возможные
варианты):



  12. Особые условия допуска к работе:
    Прохождение обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда

  Прохождение обучения мерам пожарной безопасности

  13. Наличие специального права в соответствии с федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, необходимого для выполнения работы:
  
  14. Перечень документов, необходимых для прохождения профессионального экзамена по квалификации:
    Документ, подтверждающий наличие среднего профессионального образования по специальностям: 2.23.02.02 Автомобиле- и тракторостроение, или 2.23.02.03 Техническое

обслуживание и ремонт автомобильного транспорта, или 23.02.07 Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей
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